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過去の記事はこちらから
（２０２１年１月～３月）

過去の記事はこちらから
（２０２０年１０月～１２月）

過去の記事はこちらから
（２０２０年７月～９月）

過去の記事はこちらから
（２０２０年４月～６月）

過去の記事はこちらから
（２０２０年１月～３月）

★当日限定プラン★

ご到着時間によって３種類のプランをご用意しております。ご利用方法に合わせてお選び下さい！

 

当館HP限定！当日限定９プラン　ご一泊　通常￥8,800（税込）　⇒￥6,090（税込）

夜9時（21時）以降ご到着のお客様向けのプランです！うれしい朝食サービスでご提供！　　　　　９プランを予約する

 

２３時到着でお得！当日限定１１プラン　ご一泊　通常￥8,800（税込）　⇒￥5,080（税込）

当館の『シンデレラプラン』がリニューアル！23時からのご到着が可能になりました！

尚、こちらのプランは現金のみお支払いとなります。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　11プランを予約する

 

深夜1時でお得！当日限定終電プラン　ご一泊　通常￥8,800（税込）　⇒￥4,060（税込）

『夜働く方応援プラン』がリニューアル！深夜1時（25時）ご到着のお客様向けのプランです！

嬉しい午後1時（13時）まで滞在可能！尚、こちらのプランは現金のみお支払いとなります。　　終電プランを予約する
 

※上記プランはご一泊のみ（連泊不可）のご提供となります

※ご延長はいただけません

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.15

本日の生け花は♪

 

　・バラ

　・ガーベラ

　・リモリュウム
 

 

 
今が一番見ごろのバラの花。とても綺麗です(#^^#)

本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたします。

宿泊プランを表⽰
お部屋タイプを表⽰
空室カレンダーを表⽰

ご宿泊⽇(年/⽉/⽇)
2021 / 5 / 19  

1 泊 1 室  ⽇程未定

ご宿泊⼈数
(１部屋の⼈数をご⼊⼒ください)
⼤⼈： 1 名  ⼈数未定 
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過去の記事はこちらから
（２０１９年１０月～１２月）

過去の記事はこちらから
（２０１９年７月～９月）
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過去の記事はこちらから
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過去の記事はこちらから
（２０１６年１０月～１２月）

過去の記事はこちらから
（２０１６年７月～９月）

過去の記事はこちらから
（２０１６年４月～６月）

 

 

ホテルマークワンアビコ

お客様の声反映　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

2021.5.14

当館は『お客様アンケート』『クチコミ』を元に、ご要望を反映いたしておりま

す。

 

この度『朝食にもっと健康的なメニューが欲しい』とのご要望にお応えすべく

『オランカサプリメントドリンク』を導入いたしました！

 

このドリンク、コップ一杯(200ml)で一日に必要なビタミンCの30％が

摂取できるという優れもの！

 

ミックスとアップルの2種類のテイストをご用意しましたので、朝食で美味

しいビタミン補給を是非どうぞ！

 

当館はお客様の意見を積極的に反映し、『お客様目線でのサービス実現』を目指

しております。ご利用の際は、お客様アンケート・クチコミの投稿、心よりお待ち申

し上げております。

 

 

フロント　園田

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.14
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（２０１３年４月～６月）

過去の記事はこちらから
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過去の記事はこちらから

本日、お客様の快適な空間をお守りするべく、全フロアの非常口に『虫よけプレート』を設置しました。

 

毎年、このような虫除けグッズを使用して屋内への虫の進入を防いでおります！

 

これからも当館はお客様に安心してご宿泊頂ける環境造りに努めて参ります。

 

 

フロント　園田

  

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.13

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・1階ロビーガラス清掃

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

 

ホテルマークワンアビコ 
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（２０１２年４月～６月）

過去の記事はこちらから
（２０１２年１月～３月）

過去の記事はこちらから
（２０１１年１０月～１２月）

過去の記事はこちらから
（２０１１年６月～９月）

過去の記事はこちらから
（２０１１年１月～５月）

過去の記事はこちらから
（２０１０年１０月～１２月）

過去の記事はこちらから
（２０１０年７月～９月）

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.13

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・8階客室カーペット貼り替え

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

 

ホテルマークワンアビコ 

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.12

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・8階客室クロス貼り替え
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を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

 

ホテルマークワンアビコ 

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.12

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・全室窓拭き清掃

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

 

ホテルマークワンアビコ 

5月スペシャルメニューのお知らせ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.11
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毎回、好評の声をいただいている朝食スペシャルメニュー！
 

5月後半は『ネギトロ丼』をご提供致します！

　

ネギトロをたっぷり御飯にのせて、薬味と一緒にお召し上がり下さい！

 

ご提供は5/20（木）21（金）27（木）28（金）の4日間！

 

数量限定品となりますので、お早めにどうぞ！

 

レストランコリーナ

営業時間　６：３０～９：００（最終入場８：４５）

料金　６６０円（税込）

朝食券を忘れずにお持ち下さい。

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.11

本日の生け花は♪

 

　・ソケイ

　・ガーベラ

　・ミヤコワスレ
 

本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたします。

 

 

ホテルマークワンアビコ
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ＡＢＩ ＲＯＡＤが新しくなりました！　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

2021.5.10
本日、我孫子市役所が作成している我孫子市の観光マップ『ABI ROAD』の改訂版を頂戴しました。

1階ロビーと客室の引き出しに入っておりますので、是非ご覧ください。

 

ホテルマークワンアビコ

 

 

レストラン感染防止対策について　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

2021.5.10

5/7に『千葉県感染防止対策事務局』から派遣されたスタッフ2名がア

ビコ店のレストランに感染防止対策が行えているかの確認のため来館され

ました。

アビコ店ではコロナ禍ではありますが、対策基準を満たしたうえでビュッフェ

の営業を行えているという結果でした。

ご利用のお客様にもご協力賜ることがございますが、何卒ご理解の程宜し

くお願い致します。

 

ホテルマークワンアビコ
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8階客室の改修工事が始まりました。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.10

5/10から5/30まで、8階の一部客室を改修工事致します。

 

本日は内装改修するにあたり客室の備品を移動しました。

 

お客様には工事期間中ご迷惑をお掛け致しますが、ご理解とご協力を宜し

くお願い致します。

 

ホテルマークワンアビコ

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.8

本日の生け花は♪

 

　・カーネーション

　・セキチク

　・シラン
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明日9日、日曜日は母の日ですね。

フロント横にピンクのカーネーションを飾っております(#^^#)

本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたします。

 

 

ホテルマークワンアビコ

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.4

本日の生け花は♪

 

　・ショウブ

　・シラン

　
 

 

本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたし

ます。

 

 

ホテルマークワンアビコ

接客コンテスト店舗評価部門結果発表！　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.3
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弊社は接客サービス向上の一環として開催している『接客コンテスト』の今年度

（3/1～31）実施に伴い、店舗評価部門を同時開催。

第三者機関である調査会社に依頼をし、3店舗（アビコ店、ＣＮＴ店、つくば店）の接

客や設備・清掃状況等に関する覆面調査を実施いたしました。

 

第2回 店舗評価部門（外部委託調査機関調べ）

優勝 アビコ店　　92.3ポイント（100ポイント満点）

 

▼調査概要

・実施時期：2021年3月

・調査実施者：第三者（調査会社に登録する一般消費者）

・実施件数：全体で9件（各施設3件ずつ）

・調査内容：宿泊予約・受付対応、客室設備・清掃状況、朝食時のスタッフ対応、退店時対応等

・設問数等：60問によるチェック、100ポイント満点で採点

 

【アビコスタッフより喜びのコメント】

第2回店舗評価部門の受賞、大変光栄に存じます。

新型コロナウイルスの感染拡大に伴い、弊社は感染症対策を徹底し、お客様に安

全な空間をご提供するよう、全店舗従業員一同、日々取り組んでおります。

当アビコ店もこの結果に慢心することなく、継続した安全対策と、お客様の声に即

したサービス実現に今後も努めてまいりますので、是非末永いお付き合いの程、

宜しくお願い申し上げます。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　【支配人 渡邊】

 

弊社では今後も、皆様から頂戴した客室アンケート・クチコミを元にした改善、

並びに様々な外部評価を取り入れ、より質の高いサービス提供を目指して

まいります。

マークワン全店舗にてレディースコンセプトルームがスタート♪　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.1

本日5/1より、ホテルマークワン全店舗にてレディースコンセプトル

ームを開始致しました。

 

それぞれの店舗でコンセプトを変えており、アビコ店では『花鳥風月』をテ

ーマにお部屋の内装や備品を変更しております。

 

この機会に是非、レディースルームをご利用下さい♪

 

また、ご意見やご感想がございましたら是非お聞かせくださいませ！

 

 

フロント　長尾
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シャワーのストップボタンを分りやすく致しました。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.1

客室ユニットバスのシャワーヘッドに付いているストップボタンが分かりにく

いというご意見がございましたので、本日シャワーヘッドにシールを付けて

分かりやすく致しました。

 

今後もスタッフ一同、お客様の声反映に努めて参りますので、引き続き客

室アンケートへのご協力を賜りますようお願い申し上げます。

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.1

本日の生け花は♪
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　・ショウブ

　・ナルコラン

　・シャクヤク
 

 

 
菖蒲は邪気を払う縁起物と言われているそうです。

また「勝負」「尚武」などの言葉にかけ、男の子がたくましく

成長する事を願い、端午の節句に飾る様になったようです。

 
本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたします。

 

 
ホテルマークワンアビコ

端午の節句スペシャルメニュー！　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.1

端午の節句恒例の朝食スペシャルメニュー！
 

今年は『五目ちらし』をご用意いたします！

 

何かと体調を崩しやすいこの時季、栄養たっぷりのちらし寿司で

健やかにお過ごし下さいませ。

 

ご提供日は5月5日（水）限定！

 

これからもレストランコリーナでは、季節ごとの味覚をふんだん

に取り入れてまいります！

 

フロント　園田
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マークワン全店舗にて『WithGuestCard』がスタート！　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.5.1

本日5/1より、客室アンケートにご協力いただき、チェックアウトの際フロントにお

持ちいただいたお客様に、次回ご予約時に3店舗共通で使用可能な

『Wi thGuestCard（無料引換券』をお渡しする取り組みが、ホテルマークワン全

店で開始となります。

 

当社はお客様からのご意見・ご要望を頂戴する『お客様アンケート』を、社長以下

全スタッフが目を通し、お声に基づいた改善を実施、それを可視化し発信していく

ことで、お客様からの信頼にお応えすることを目指しております。

 

そして5/1より『お客様と共にホテルマークワンをより進化させたい』という理念の

元、客室アンケート推進活動『With Guestプロジェクト』を開始。より多くのお客様

からご意見をいただける環境作りに努め、更なる改善活動を推し進めてまいりま

す。

 

これからもスタッフ一同、お客様の声反映に努めてまいりますので、引き続き客

室アンケートへのご協力を賜ります様、何卒宜しくお願い申し上げます。

 

尚、当アビコ店で先行実施しておりました『無料引換券』も、『WithGuestCard』同

様に使用可能ですので、是非ご活用下さいませ。

４月お客様の声　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021. 5.

1　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

【お客様の声反映】
 

●女子大浴場に『滑り止めマット』を導入致しました。
　　→「女性用大浴場の床が滑る」という声にお応えし、

　　　 『滑り止めマット』

　　　 を導入致しました。

　　　 安心・安全・快適に大浴場をご利用下さい。

●朝食の生野菜を変更致しました。
　　→「朝食の生野菜の種類を増やして欲しい」という声にお応えし、

　　　 『ベビーリーフミックス』・『千切りキャベツミックス』

　　　 を提供開始致しました。

　　　 お好みのドレッシングでお召し上がりください。
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●貸出しシャンプーに『花王Ｊｕｒｉｓ』を追加致しました。
　　→「色々なシャンプーを試すことができて嬉しい」と好評戴いております貸出シャンプー

ですが、

　　　 この度、新たに『花王Ｊｕｒ ｉｓ』を追加致しました。こちらの容器はバイオマスＰＥＴを使

用して

　　　 おり、マークワンで取り組んでいるＳＤＧｓに貢献しております。

　　　 貸出シャンプーは、女子大浴場脱衣所の入り口にも設置しておりますので、お部屋で

お試し

　　　 戴くことも可能です。

●客室エアコンの運転切り替え方法をエレベーターに掲示致しました。
　　→「客室エアコンを事前につけてくれるのは有難いが、暑かったので消しました」等、

　　　 季節の変わり目で個人差があり「冷暖自動」運転が快適でない声を頂戴しておりまし

た。

　　　 室温により冷房と暖房の切り替えを自動に行う便利な機能ではございますが、

　　　 お好みで「冷房」運転と「暖房」運転を手動で行う事が出来ます。

　　　 切替えはボタン１つで可能です。エレベーター内の掲示をご覧ください。

【ご意見・ご指摘】
 

●ハンガーに髪の毛がついていて気持ちが悪かったです。

●部屋内にあるコンデショナーのヘッド部分に毛がついていて気持ち悪かった。

　　→ご不快な思いをさせてしまい申し訳ございませんでした。清掃と点検を再徹底致しま

す。

 

●ＵＢ上がり巾木部分の床材に剥がれ・めくれがありました。

　　→お怪我はございませんでしたでしょうか。申し訳ございません。直ぐに修繕致しまし

た。

 

●ベッドの時計が全く合っていなかった。

　　→ご不便をお掛け致しました。直ぐに時刻設定し直しました。
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【ご感想・お褒めの言葉】
 

●大浴場から部屋に戻った際に、『個包装のアルコールジェル』活用させてもらいました。

 

●ＵＳＢコンセントの差込口があるのは大変良い。

 

●フロントのコーヒーはいつもありがたく利用させて頂いております。今回、白玉あずきをと

ても

　 楽しみに伺いました。

 

●コロナ感染対策がしっかりと実施されているので、安心して宿泊できました。

 

●朝食美味しくて種類も豊富で感動しました。

 

 

 

≪レストラン担当より≫
 

●4/23春土用の『丑の日』に『ひつまぶし』を提供致しました。

 

●4/27～30の４日間に『御飯がすすむ！春のお惣菜フェア』を実施致しました！

　里芋と海老の白味噌仕立／蓮根と鶏肉の梅仕立／ふきと湯葉の含煮／特製梅なめ茸

 

≪お客様担当より≫
 

●５月ホームページのリニューアルを記念して、

　 素泊まり格安『ＨＰリニューアル記念プラン』絶賛販売中です！

 

●朝食付き格安『新緑プラン』７月末まで延長致しました！！

 

●テレワークに最適、Wi-F iモデム付きで８～１９時滞在の
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　 『テレワークプラン』７月末まで延長致しました！！

 

●『３店合同ポイントラリー』景品交換4/30で終了致しました。

　 ポイントカードは来年もご利用戴けます。

 

●3/1～31開催の『接客コンテスト』優秀者表彰が行われました。

　 沢山のお声を頂戴し有難うございました。

 

●3/1～5/31春イベント『名湯めぐり第9弾！北海道十勝川温泉編』開催中！

　 切り替わった「白玉あずき」大変好評戴いております！

 

●ＴＯＰリーグ８位と奮わなかったグリーンロケッツですが、プレイオフトーナメント１回戦で

　 見事勝利をおさめ、4/19にヴィクトリービールを提供致しました！

 

●千葉県旅館ホテル組合主催『ちばの宿に泊まって応援！キャンペーン』開催中！

　 アビコ店とＣＮＴ店は組合加盟店です。領収証で応募可能です！

   

 

  

◆◇４月実施◇◆
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　４／　８　　　　  エレベーター定期点検

　４／１６　　　　  定期電気保安点検

　４／２０　　　　  屋上給湯器３群・４群交換

　４／２２　　　　  定期床清掃

 

◆◇５月予定◇◆
　５／毎週（月）  大浴場渇水メンテナンス

　５／１２～１４　 全館客室ガラス清掃

　５／１４　　　　　 屋上給湯器１群交換

　５／２５　　　　　 定期床清掃・全館フィルタ清掃

 

ご予約は当館ホームページが断然お得！ご予約・詳細はこちらからどうぞ！

 

スタッフ一同

接客コンテスト最優秀スタッフ決定！　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.28

当館がお客様満足度向上の一環として取り組んでおります『接客コンテスト』の、本年度最優秀者が決定し栄冠を勝ち取った

6名の表彰が行われました。

 

今年で第12回を迎える、この接客コンテスト。回を増すごとに『接客レベルの向上』という実施意義に基づく改善を重ね、今年も基本とな

るお客様アンケートに社内評価も交え、担当別6部門で最優秀スタッフを選出いたしました。

 

今回も数多くのご意見及び名指しのお褒めの言葉を頂戴し、ご協力いただきましたお客様には心より御礼申し上げます。

 

コンテストは終了いたしましたが、今後も常にお客様の声を意識し、より快適な空間の提供に、スタッフ一同一層努めてまいります。

 

今後ともホテルマークワンアビコを宜しくお願い申し上げます。

 

 

ホテルマークワンアビコ

　　　　　　　　　日勤部門　シモンズ 　　　　　　　　　　　遅番部門　佐野 　　　　　　　　ナイト管理部門　中村

http://www.mark-1.jp/abiko/07_original_plan/index.html
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　　　　　　　　ナイト一般部門　橋浦 　　　　　　　　レストラン部門　細谷 　　　　　　　　　　清掃部門　吉田

新プランのご案内　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.28

【期間限定】【素泊まり】『ホームページリニューアル記念プラ

ン』
 

2021年5月、ホテルマークワン公式ホームページがリニューア

ル！
 

当館ではリニューアル記念として、特別プランをご用意いたしました！

 

ビジネスにも、プライベートにも便利な宿泊特化プランとなっております。

 

ご予約は是非ベストレート保障の当館ホームページにて！
 

皆様のご予約お待ち申し上げております！

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.27

本日の生け花は♪

 

　・シャクヤク

　・スターチース



2021/5/18 我孫⼦市 JR常磐線 天王台駅 ホテルマークワンアビコ |  スタッフブログ

file:///C:/wcnet/data/02/10_staff_blog/index.html 19/50

　・レモンリーフ
 

本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたします。

 

 

ホテルマークワンアビコ

プレーオフトーナメント2回戦！　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.24

前回は見事に勝利を手にした我らがグリーンロケッツ！

このまま勢いに乗って、トーナメントを勝ち上がりたい！

さて気になる試合結果は…

 

4/24　東京・秩父宮ラグビー場　14:30KO

NECグリーンロケッツ 　　　31 - 76 　サントリーサンゴリアス　 　敗戦

 

局地戦では個々にいいプレーを見せたグリーンロケッツでしたが、惜しくも

結果に繋がらず、無念の敗退…。

 

グリーンロケッツのプレーオフトーナメントはこれで終了となりますが、

今後も当館は精一杯ロケッツを応援してまいります！

　

★☆頑張れ！NECグリーンロケッツ！！★☆

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.24

本日の生け花は♪

 



2021/5/18 我孫⼦市 JR常磐線 天王台駅 ホテルマークワンアビコ |  スタッフブログ

file:///C:/wcnet/data/02/10_staff_blog/index.html 20/50

　・ヒマワリ

　・スターチース

　・ヒベリカム

　・レモンリーフ

 

 

 
ヒマワリが映える、綺麗な青空の1日です(#^^#)

本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたします。

 

 

ホテルマークワンアビコ

4月後半朝食SPメニュー！　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.23

毎月ご好評を頂戴しております『朝食スペシャルメニュー』

4月後半は『御飯がすすむ！春のお惣菜フェア』と題しまして

旬の食材を使った御飯に合うメニューをご提供いたします！

 

・里芋と海老の白味噌仕立て

・蓮根と鶏肉の梅仕立て

・ふきと湯葉の含め煮

・特製梅なめ茸
 

当館の白米は安全安心『我孫子市産コシヒカリ』を使用しております。

旬の野菜のおかずでご飯をもう一杯いかがですか？

 

ご提供は4月27日（火）～30（金）の4日間！

 

是非お楽しみ下さいませ！

 

レストラン　コリーナ

営業時間　６：３０～９：００（最終入場８：４５）

料金　６００円（税込６６０円）

朝食券を忘れずにお持ち下さい。
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環境美化　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.23

いつも当館をご利用頂きまして、誠にありがとうございます。

 

本日は2階、6階の乾燥機フィルター清掃を行いました。

 

今後もお客様に清潔な空間を提供できる様努めて参ります。

 

 

 

ホテルマークワンアビコ 

アルコール消毒　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

2021.4.23

本日は館内のアルコール消毒を行いました。

 

今後もお客様に快適な空間を提供できる様努めて参ります。

 

 

ホテルマークワンアビコ 

花壇の水やり　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

2021.4.23

 本日は花壇の水やりを行いました。

 

今後も設備保守、館内美化に努めて参ります。

 

 

ホテルマークワンアビコ 
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非常階段の清掃　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

2021.4.23

本日は非常階段の扉の水拭き清掃を行いました。

 

当館は今後もお客様に快適な空間を提供できる様努めて参ります。

 

 

ホテルマークワンアビコ 

2階屋外及び屋上の清掃　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

2021.4.23

本日は二階屋外及び屋上の掃き清掃を行いました。

 

当館は今後も館内美化及び設備保守に努め、お客様に快適な空間を提供できる

様行って参ります。

 

ホテルマークワンアビコ 
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館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.22

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・共用スペースの床清掃

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

 

ホテルマークワンアビコ 

千葉県民限定『ちばの宿に泊まって応援キャンペーン』　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.20

当館も加盟しております、千葉県旅館ホテル組合加盟の宿に泊まると、

毎日30名様に宿泊補助券5,000円分が当たる

千葉県民の方限定キャンペーンが開催中です！

 

★ちばの宿に泊まって応援！キャンペーン★
 

千葉県民の皆様に、ちばの宿を応援していただくことが目的の緊急企画。

マスク着用など感染予防の対策にご協力の上、ご宿泊くださ

い！
 

◆応募対象：千葉県在住者

 

◆応募方法：

①.宿泊対象期間＜2021.4/19(月)～2021.5/9(日)＞に千葉県旅館ホテル組合加

盟の宿にご宿泊ください。

②. ①で宿泊した際の領収書を添付の上、インターネットの専用応募フォームより

ご応募ください（郵送での応募も可）。

※応募受付期間は、2021年4/20～2021.5/10迄、郵送は当日消印有効。
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※応募は、ひとつの領収書(レシート)につき、１回のみ有効です。

 

◆抽選方法、および当選連絡：

応募受付期間の終了後、応募期間(2021.4/20～2021.5/10の計21日間)の各日よ

り30名様を厳選なる抽選の上、当選者として決定します。当選の発表は、プレゼ

ントの発送をもってかえさせていただきます。プレゼントのお届けは、2021年5月

下旬を予定。

 

◆プレゼントの「宿泊補助券」について：

・千葉県旅館ホテル組合に加盟する宿泊施設でご利用いただけます。

・有効期間は2021.6/1(火)～9/30(木) ※金・土、および休祝日の前日泊にはご利

用いただけません。

・有効期間の変更（延長、再発行等）不可。

・宿泊施設へ直接ご予約した場合のみ有効。(※宿泊予約サイト、旅行代理店経

由の予約分には使えません)

 

詳しくは千葉県旅館ホテル組合のポータルサイトをご覧ください。

4/23は春土用の『丑の日』　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.20

今月の『朝食スペシャルメニュー』は豪華版！

毎年多くのの反響を頂戴しております、土用の丑の日

『ひつまぶし』をご提供いたします！

 

なぜこの時期に土用の丑の日なのか？

土用の丑の日は夏だけではありません。

4/23は春土用の丑の日なのです！

 

のり、ネギのトッピングをご用意しておりますので、

トッピングをかけてそのまま食べるも良し！

「出汁」をかけて出汁茶漬けにしても良し！

お好みで2種類の食べ方をお楽しみ下さい♪

 

ご提供は4月23日（金）限定！

 

スタミナ満点のウナギ、是非お楽しみ下さいませ！

 

レストラン　コリーナ

営業時間　６：３０～９：００（最終入場８：４５）

料金　６００円（税込６６０円）

朝食券を忘れずにお持ち下さい。

給湯器交換を実施いたしました　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.20

https://www.yado.or.jp/jp
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本日、先週に引き続き『屋上給湯器交換作業』を実施いたしました。

 

ご配慮を賜りましたお客様には、改めまして御礼申し上げます。

 

当館は今後も、定期的に設備点検保守を実施し、お客様に安全・快適に

お過ごしいただける様努めてまいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

 

ホテルマークワンアビコ 

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.20

本日の生け花は♪

 

　・ヒベリカム

　・モカラ

　・レモンリーフ
 

本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたします。

 

 

ホテルマークワンアビコ
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お客様の声反映　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021. 4.19

女性のお客様より頂いていた、

 

「女性用大浴場の床が滑る」
 

という声にお応えし、また、安全面を最優先とした対策として、

 

『滑り止めマット』
 

を設置致しました。

安全・快適にご利用下さい。

 

ホテルマークワンアビコ

  

ロケッツヴィクトリーイベント開催　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.19

NECグリーンロケッツ勝利を祝して

 

『グリーンロケッツヴィクトリーイベント』

 

を開催しております。

 

本日は生ビールが美味しい陽気となっております。

 

皆様、是非お召し上がり下さい！
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今後も続く、ロケッツの応援をお願いします！！

 

新入社員　田頭

朝食の生野菜がリニューアル！　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.18

この度『朝食の生野菜の種類を増やして欲しい』というご要望にお応えし

朝食の葉野菜をリニューアルいたしました。

 

・ベビーリーフミックス

・千切りキャベツミックス
 

どちらも数種類を食べやすく配合した、サラダに最適の品となっております。

 

毎日の健康管理に、美容維持に、是非お召し上がり下さいませ。

 

 

フロント　園田

 

 

プレーオフトーナメント1回戦！　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.17

TOPリーグを8位と残念な結果で終えてしまった我らがグリーンロケッツ。
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本日より開始のプレーオフトーナメントでは躍進を期待しましょう！

さて気になる試合結果は…

 

4/17　東大阪市花園ラグビー場　12:00KO

NECグリーンロケッツ 　　　25  - 24 　豊田自動織機シャトルズ

 

気合のプレーで見事に競り勝ち、劇的な勝利！

これでグリーンロケッツは2回戦にコマを進め、更なる上位を目指します！

 

ということで、ウイニングイベント開催決定！

4/19（月）にビクトリービールをご提供！

皆様是非月曜日をお楽しみに！

※ご提供時間は15：00～19：00となります。

 

次回NECグリーンロケッツの試合は4/24プレーオフトーナメント2回戦！　

力の限りロケッツを応援いたしましょう！

　

★☆頑張れ！NECグリーンロケッツ！！★☆

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.17

本日の生け花は♪

 

　・モカラ　

　・リュウカデンドロ

　・シャクヤク
 

本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたします。

 

 

ホテルマークワンアビコ

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.16
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この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・月次電気設備点検

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

 

ホテルマークワンアビコ 

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.14

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・4階の点検口の水拭き

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.14

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして
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・館内のアルコール消毒

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.13

本日の生け花は♪

 

　・ヤエザクラ

　・シャクヤク

　
今にも雨が降り出しそうな空模様となっております。

風も強いので、ご来館の際はお気をつけてお越しくださいませ。

本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたします。

 

 

ホテルマークワンアビコ

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.13

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・5階の点検口の水拭き
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を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.13

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・各フロアのエレベーターボタンアルコール消毒

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

グリーンロケッツTOPリーグ最終戦　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.11

ここまで白星に恵まれなかった我らがグリーンロケッツ。

最終となる今日こそ勝利を掴み、プレーオフトーナメントに弾みをつけたい！

さて気になる試合結果は…

 

4/11　埼玉・熊谷スポーツ文化公園　14:00KO

NECグリーンロケッツ 　　　24 - 71 　キヤノンイーグルス　 　敗戦！

 

見せ場をいくつも作るも、チャンスを掴み切れず無念の結果に・・・。

グリーンロケッツは今季ホワイトカンファレンス8位となりました。

 

NECグリーンロケッツの次の試合は4/17 VS豊田自動織機シャトルズ戦！

いざプレーオフトーナメント、気持ちを新たに応援お願い致します！！
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★☆頑張れ！NECグリーンロケッツ！！★☆

貸出シャンプー追加しました！　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.11

本日、女性大浴場に設置している貸出シャンプーに新しく

 

花王のJurisを追加致しました！

 

 

 

弱酸性なのでお肌に優しく、手描きのイラストがデザインされた可愛らしいボトルとなっております。

 

是非ご利用下さい。

 

 

 

また、JurisのシャンプーボトルはバイオマスPETを採用しており、弊社全体で取り組んでおります「SDGｓ」に貢献した商

品となっております。

 

 

ホテルマークワン　アビコ
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当館SDGSへの取り組みについてはこちら

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.10

本日の生け花は♪

 

　・八重桜

　・ストック

　
清楚な雰囲気で、花びらが一重のソメイヨシノに対して、ぽんぽんの様に

たくさんの花びらを付ける、ふんわりとしたコロンと可愛らしい花びらが

特徴の八重桜は別名ボタン桜とも呼ばれるそうです(*^-^*)

 

本日もスタッフ一同、笑顔でお客をお迎えいたします。

 

 

ホテルマークワンアビコ

客室エアコン設定のご案内　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.10

https://drive.google.com/file/d/1BYTebHbIntixjQEV6tnCwDSCLrXDzjb1/view
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当館では、お部屋のエアコンを「冷暖自動」で事前につけております。

 

お客様のお好みで「冷房」か「暖房」等を選ぶことができます。

 

運転切換ボタンで変更することができます。

 

 

ホテルマークワン　アビコ

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.8

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・エレベーターの保守点検

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

 

ホテルマークワンアビコ 
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館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.8

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・6階の点検口の水拭き

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.8

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・各フロアのエレベーターボタンアルコール消毒
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を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.7

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・点検口の水拭き

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.7

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・各フロアのエレベーターボタンアルコール消毒

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。
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新入社員　田頭

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.6

本日の生け花は♪

 

　・モルセラ

　・ウイキョウ

　・キク
 

 
4月から新しい環境で生活がスタートした方も沢山いらっしゃると思いますが、

当館にご宿泊いただきホッと一息ついていただければ幸いです(*^-^*)

 

 
本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたします。

 

 

ホテルマークワンアビコ

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.6

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・点検口の水拭き

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭
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館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.6

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・各フロアのエレベーターボタンアルコール消毒

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.5

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・洗濯機のドラム内の水拭き清掃

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.5

本日、館内整美の一環として、以下の点検を実施いたしました。

 

・乾燥器のフィルター清掃

・乾燥機のドラム内の水拭き清掃
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点検に際して、ご滞在のお客様にはご理解とご協力をいただき誠にありがとうございました。

当館では安全で快適な空間を提供する為、今後も定期的に設備保全を行なって参ります。

 

新入社員　田頭

  

グリーンロケッツTOPリーグ第6戦　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.4

開幕より未だ白星に恵まれない我らがグリーンロケッツ。

TOPリーグも残り2試合、6戦目となる今日こそ勝利を掴みたい！

さて気になる試合結果は…

 

4/4　東京・秩父宮ラグビー場　13:00KO

NECグリーンロケッツ 　　　15 - 37 　リコーブラックラムズ　 　敗戦！

 

後半の追い上げも今一歩届かず、無念の結果に・・・。

次回はTOPリーグ最終戦！勝って有終の美を期待しましょう！

 

NECグリーンロケッツの次の試合は4/11 VSキヤノンイーグルス戦！

皆様も応援お願い致します！！

 

★☆頑張れ！NECグリーンロケッツ！！★☆

新プランのご案内　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.3

【期間限定】【朝食付】『新緑プラン』
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来るべき新緑の季節向けた、期間限定特別プランをご用意いたしました！

 

お得な料金に加え、当館自慢の朝食付きです！
 

ご予約は是非ベストレート保障の当館ホームページにて！

 

皆様のご予約お待ち申し上げております！

本日の生け花　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.3

本日の生け花は♪

 

　・ミニバラ

　・レースフラワー

　・マドカリア

　・ドラセナ

 

 
期間限定イベントの白玉あずきも数量限定ですが、

ロビーにご用意しております(*^-^*)

 
本日もスタッフ一同、笑顔でお客様をお迎えいたします。

 

 

ホテルマークワンアビコ

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.2

いつも当館大浴場をご利用いただきまして誠にありがとうございます。

 

この度、当施設では『千葉県薬剤師会検査センター』による、定期水質検査

を実施いたしまして、検査済証を更新したしました。

 

引き続き、どうぞ安心してご入浴下さいませ。
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当館では今後も快適かつ清潔な空間をご提供するため、設備管理に努め

て

まいります。

 

  

落とし物・お忘れ物情報について　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.2

本日お忘れ物情報の更新を致しました。

 

お心当たりのあるお客様は公式ホームページの忘れ物情報か当館1階ロビ

ーに掲示している看板でご確認くださいませ。

 

お忘れ物の保有期間は14日間となっておりますので、お気を付けください。

 

ホテルマークワン　アビコ
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館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.2

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・喫煙室のオゾン脱臭

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

喫煙室の消臭作業は随時進めて参ります。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

 

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.2
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この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・乾燥機上の埃取り

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

３月お客様の声　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021. 4.2　　　　　　　　　　　　　　　　　

【お客様の声反映】
 

●「アルコール消毒を色々な所で使いたい」等の声にお応えして、

 　『個包装のアルコールジェル』
 　をフロントに設置致しました。

　 3/22緊急事態宣言解除後もホテルマークワンでは自主的に安全対策を促進致します。

●「レディースルーム限定備品には何があるのかわからない」という声にお応えし、

　 レディースルーム限定備品を整理整頓
　 し、取扱説明書と共に収納致しました。

 　ベッド下やデスク棚など設置場所が載っている案内をご用意しておりますのご活用下さ

い。

 

　 レディースルームには限定備品以外にも女性が嬉しい環境をご用意しております。

　　・大浴場ご利用の際に便利な『ビニールバッグ』

　　・クローク以外に服を掛けられる『壁掛けフック』

　　・部屋の光が洩れない客室扉の『ドアスコープカバー』

　　・メイク時便利な『LED照明付き三面鏡』

　　・ボトルタイプの基礎化粧品『ＰＵＲＥＭＡＧＥ』

　　・シャンプー・コンディショナー・ボディソープ『Ｋａｇｕｙａ』
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●「入口付近のパソコンが使用できなかった」という声を頂戴いたしました。

　 大変ご不便をおかけ致しました。パブリックＰＣご利用後に電源が切られていたことが原

因で

　 ございました。フロントでも電源が入っている事を確認致します。パブリックPCがご利用

戴け

　 ない場合はフロントにお声掛け下さい。

　 また、ディスプレイ下に

　 『ご利用後電源を切らないでください』のテプラ
　 を貼り付け、皆様にご協力をお願い致しました。

【ご意見・ご指摘】
 

●レディースルーム限定の備品の加湿器、美顔器、マッサージクッションがなかった。

　→限定備品の場所がわかりにくくご不便をお掛け致しました。

　　 備品案内の設置箇所を「机上ポップスタンド」から「机上」に変更致しました。

 

●マークワンホームページはスマホに対応できてない。非常に見にくい。

●プランが煩雑で見にくい。

　→5/1（予定）からホームページがリニューアルされます。スマホページや予約画面だけ

でなく、

　　 『女性にやさしい』・『駅前温泉』・『充実朝食』とマークワンのブランドイメージが伝わる

内容を

　　 予定しております。

 

●朝、シャワーが出なかったのでシャワーが使える部屋にしてほしい。

　→客室のシャワーヘッドは、手元でシャワーを止められるストップボタンが付いておりま

す。

　　 この度はご不便をお掛け致しましたが、次回ご利用の際はこちらのボタンをご活用くだ

さい。

 

●冷房に切り替えて寒かった。

　→客室エアコンは「冷暖自動」運転に設定されております。特に季節の変わり目では、日

中の

　　 気温により冷房または暖房運転がされており、お客様個々のお好みに合わない場合が

ござ

　　 います。

　　 その場合、客室備付けのリモコンで「冷房」または「暖房」に運転切替えをしてお選び下

さい。
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【ご感想・お褒めの言葉】
 

●筍ご飯、土佐煮、季節感があって良かったです。

 

●大浴場一人で入れて最高でした。黙浴対応もありがたいです。

 

●種類あるシャンプー最高です。夜と朝、別の物を使えます。

 

●非接触型も取り入れてるし、レストランのコロナ対策もバッチリ。安心して泊まれるホテル

です。

 

●コーヒーのサービスや定期的に行われる各地の温泉キャンペーン等があっていいと思い

ます。

 

●レディースならではの特典でしょうか、フェイススチーマーやスチームアイロン、ミニ物干

しが

　　 あるのには感動しました。

 

●部屋もお風呂もとてもきれいですごく満足です。また、女性専用エリアカードいいですね。

　　 安心してお風呂に入れます。

 

 

≪レストラン担当より≫
 

●サラダバーの『生野菜』を変更致しました！
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●3/18・19・25・26に『タケノコご飯』・『タケノコ土佐煮』をご提供！

 

≪お客様担当より≫
 

●朝食付き格安『三春プラン』絶賛販売中です！！４月最終月となっております。

 

●9時～19時ご利用戴ける『テレワークプラン』好評販売中です。

 

●3/1～5/31春イベント『名湯めぐり第9弾！北海道十勝川温泉編』開催中！

　 4/1～十勝あずき使用の「あずきシェイク」から「白玉あずき」に変わります。

 

●『３店合同ポイントラリー』大好評の中終了致しました。

　 景品交換は4/30迄行っておりますのでお早めにどうぞ！

　 尚、今年のポイントカードは来年のポイントラリーでも有効ですので大切に保管下さい。

 

●3/1～31に『Ａカード入会キャンペーン』実施。沢山のお客様に入会戴きました。

 

●3/1～31に『接客コンテスト』実施。アンケートで多くのお客様の声を戴きました！

 

●『ＮＥＣグリーンロケッツビクトリーイベント』開催中！

　 ＮＥＣグリーンロケッツ勝利or引き分けで生ビール提供です。応援お願いします！
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◆◇３月実施◇◆
　３／１１  　　　　定期エレベーター点検

　３／１４  　　　　大浴場設備メンテナンス（配管洗浄）

　３／１５  　　　　大浴場浴槽水水質検査

　３／２４  　　　　定期床清掃

 

◆◇４月予定◇◆
　４／毎週（月）  大浴場渇水メンテナンス

　４／　８  　　　　定期エレベーター点検

　４／２２  　　　　定期床清掃

 

ご予約は当館ホームページが断然お得！ご予約・詳細はこちらからどうぞ！

 

スタッフ一同

弊社入社式が行われました　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.1

本日、弊社ホテルマークワン、並びに上村建設工業の入社式が執り行われ、

新入社員2名が新たに入社、彼らには新社会人として記念すべきデビューの

日となりました！

 

両名とも笑顔がとてもフレッシュです！

 

新メンバーの今後の成長に、是非ともご期待下さいませ。

 

 

※入社式は感染防止対策を徹底し実施しております。

 

 

フロント　園田

http://www.mark-1.jp/abiko/07_original_plan/index.html
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館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.1

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・非常階段の掃き掃除

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。

 

当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.1

この度、館内整美および設備保全の取り組みといたしまして

 

・非常扉の拭き掃除

 
を実施いたしました。作業に際し、ご協力を賜りましたお客様には、改めまして

御礼申し上げます。
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当館は今後も館内美化、設備保守に努め、お客様に快適な空間をご提供して

まいります。

 

引き続きごゆっくりお寛ぎ下さいませ。

 

新入社員　田頭

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.1

いつも当館をご利用頂きまして、誠にありがとうございます。

 

本日は、地下駐車場の除水口の清掃を行いました！

 

これからも安全な空間を提供致します！

 

新入社員　田頭

館内整美・設備保全の取り組みについて　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2021.4.1　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

いつも当館をご利用頂きまして、誠にありがとうございます。

 

男女大浴場の壁磨きを行いました！

 

綺麗になりましたので是非、ご利用下さいませ！！

 

新入社員　田頭
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